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Iepirkuma Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta kārtībā

„LVA Darbinieku veselības apdrošināšana”

(iepirkuma Nr. LVA 2015/19P)
NOLIKUMS

Rīgā 2015. gadā

1. Vispārīgā informācija

1.1. Iepirkuma identifikācijas numurs – LVA 2015/19p
1.2. Pasūtītājs:

Latviešu valodas aģentūra (turpmāk – LVA)

Vienotais reģistrācijas Nr. 90001821538


Juridiskā adrese: Lāčplēša iela 35 - 5, Rīga, LV-1011


Tālrunis: 67201680, 29622923

Fakss: 67201683


E-pasta adrese: agentura@valoda.lv
1.3. Iepirkuma priekšmets
1.3.1. Iepirkuma priekšmets ir pakalpojumi – LVA darbinieku veselības apdrošināšana saskaņā ar iepirkuma Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta kārtībā „LVA darbinieku veselības apdrošināšana” (identifikācijas numurs LVA 2015/19P) (turpmāk – iepirkums) Tehnisko specifikāciju (Nolikuma 2.pielikums). 

1.3.2. CPV kods: 66512200-4 (veselības apdrošināšanas pakalpojumi).
1.3.3. Veselības apdrošināšana paredzēta 24 darbiniekiem (apdrošināmo personu skaits var mainīties 20% robežās).
1.3.4. Paredzamā vēlamā līgumcena ir: līdz EUR 213 (divi simti trīspadsmit euro) par vienu apdrošināmo. Piedāvājumu, kas atbildīs pasūtītāja prasībām un pārsniegs vēlamo cenu, Pasūtītājs nenoraida kā neatbilstošus un lemj atbilstoši finanšu iespējām.
1.3.5. Pretendentam jāparedz piedāvājumā minētos apdrošināšanas nosacījumus, tai skaitā arī apdrošināšanas prēmiju, attiecināt arī uz LVA darbinieku laulātajiem un radiniekiem (bērni, vecāki un māsas/brāļi) (turpmāk - Radinieki) bez vecuma ierobežojuma. Radinieku apdrošināšanai tiek piemēroti tādi paši nosacījumi kā LVA darbinieku apdrošināšanai. Jāparedz iespēja radinieku apdrošināšanu veikt 1 (viena) mēneša laikā pēc iepirkuma līguma noslēgšanas. 
1.3.6. Pretendentam jānodrošina iespēja LVA darbiniekiem saņemt konsultācijas.
1.4. Līguma izpildes termiņš un vieta

1.4.1. Paredzamais līguma izpildes termiņš ir 12 (divpadsmit) mēneši no iepirkuma līguma darbības uzsākšanas dienas.
1.4.2. Pakalpojumu sniegšana jāuzsāk 2016. gada 10. janvārī.
1.4.3. Līguma izpildes vieta ir Latvijas Republika, pretendentam nodrošinot LVA darbinieku veselības apdrošināšanas pakalpojumus Latvijas Republikas teritorijā 24 (divdesmit četras) stundas diennaktī.
1.5. Piedāvājuma iesniegšana un atvēršana

1.5.1. Piedāvājumu var iesniegt tikai par visu iepirkuma priekšmeta apjomu

1.5.2. Piedāvājumus par iepirkuma priekšmetu var iesniegt līdz 2015. gada 1. decembra plkst.16.30
1.5.3. Piedāvājumu iesniedz personīgi Latviešu valodas aģentūrā Rīgā, Lāčplēša ielā 35 – 5, LV – 1011, vai nosūtot pa pastu uz šo adresi. Pasta sūtījumam jābūt nogādātam šajā punktā norādītajā adresē līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņam. Piedāvājums, kas iesniegts pēc minētā termiņa, netiks atvērts;

1.5.4. Saņemot piedāvājumu, Pasūtītāja pārstāvis to reģistrē piedāvājumu iesniegšanas secībā, norādot piedāvājuma reģistrācijas numuru, Pretendenta nosaukumu, saņemšanas datumu un laiku, ko pretendenta pārstāvis apliecina ar savu parakstu. Piedāvājumi tiek glabāti neatvērti līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām
1.5.5. Piedāvājums, kas iesniegts pēc Nolikuma 1.5.2. punktā minētā termiņa, neatvērts tiks nosūtīts/nodots atpakaļ iesniedzējam.

1.6. Piedāvājuma derīguma termiņš

1.6.1. Pretendenta iesniegt 45 (četrdesmit piecas) dienas, skaitot no Nolikumā noteiktās piedāvājumu iesniegšanas dienas.

1.6.2. Ja objektīvu iemeslu dēļ iepirkuma līgumu nevar noslēgt Nolikuma 1.6.1.punktā noteiktajā termiņā, pasūtītājs var rakstiski pieprasīt piedāvājuma derīguma termiņa pagarināšanu. Ja pretendents piekrīt pagarināt piedāvājuma derīguma termiņu, par to rakstiski paziņo pasūtītājam.

1.7. Piedāvājuma noformēšana 

1.7.1. Piedāvājums iesniedzams aizlīmētā, aploksnē, uz kuras jānorāda:

1.7.1.1. pasūtītāja nosaukums un adrese;

1.7.1.2. pretendenta nosaukums un adrese;

1.7.1.3. atzīme ”Piedāvājums iepirkumam „LVA darbinieku veselības apdrošināšana” (iepirkuma identifikācijas Nr. LVA 2015/19p).”
1.7.2. Piedāvājums sastāv no pretendenta atlases dokumentiem, ieskaitot pieteikumu iepirkumā (viens oriģināls), tehniskā piedāvājuma (viens oriģināls) un finanšu piedāvājuma (viens oriģināls). 

1.7.3. Katra piedāvājuma sastāvdaļa dalībai iepirkumā ir cauršūta atsevišķi tā, lai dokumentus nebūtu iespējams atdalīt, un visas piedāvājuma sastāvdaļas ievietotas Nolikuma 1.7.1.punktā minētajā aploksnē. Dokumentiem jābūt sanumurētiem un jāatbilst pievienotajam satura radītājam.
1.7.4. Piedāvājumā iekļautajiem dokumentiem jābūt skaidri salasāmiem, bez labojumiem.
1.7.5. Piedāvājums jāsagatavo latviešu valodā.
1.7.6. Pretendents iesniedz parakstītu piedāvājumu. Piedāvājumu paraksta pretendenta amatpersona ar Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistrā vai atbilstošā reģistrā ārvalstīs nostiprinātām paraksta tiesībām vai šīs personas pilnvarota persona, pievienojot atbilstoši noformētu pilnvarojuma dokumenta oriģinālu. 
1.7.7. Iesniegtie piedāvājumi, izņemot Nolikuma 1.5.3.punktā noteikto gadījumu, ir pasūtītāja īpašums un netiek atdoti atpakaļ pretendentiem.

1.8. Iepirkumu komisijas noteiktā kontaktpersona par iepirkuma norisi: Arvis Širaks, e-pasts: arvis.siraks@valoda.lv, adrese: Lāčplēša ielā 35 – 5, Rīgā, LV – 1011.

2. Nosacījumi pretendenta dalībai iepirkumā
2.1. Pretendents ir juridiska vai fiziska persona vai šādu personu apvienība, kura atbilst Nolikumā izvirzītajām prasībām un uz kuru neattiecas Publisko iepirkumu likuma 8.2panta piektās daļas 1. un 2.punktā noteiktie ierobežojumi Pretendenta dalībai iepirkumā;
2.2. Pretendentam ir spēkā esoša Finanšu un kapitāla tirgus komisijas izsniegta licence Nolikuma 1.3.1.apakšpunktā noteiktajā iepirkuma priekšmetā ietilpstošā Pakalpojuma veikšanai.
2.3. Pretendents piedāvā līgumiestāžu izvēles iespējas visā Latvijas Republikas teritorijā.

2.4. Pretendents nav sniedzis nepatiesu informāciju savas kvalifikācijas novērtēšanai vai vispār nav sniedzis pieprasīto informāciju.

3. Iesniedzamie dokumenti
3.1. Pretendentu atlases dokumenti 

3.1.1. Pieteikums dalībai iepirkumā (pretendents pieteikumu dalībai iepirkumā sagatavo atbilstoši Nolikuma 1.pielikumā noteiktajai formai);

3.1.2. Pasūtītājs ziņas par Pretendentam izsniegtajām licencēm iegūs Finanšu un kapitāla tirgus mājas lapā. Nepieciešamības gadījumā Pasūtītājs var prasīt iesniegt Finanšu un kapitāla tirgus komisijas izsniegtas licences kopiju, kura apliecina Pretendenta tiesības sniegt Pakalpojumu. 
3.1.3. Līgumiestāžu saraksts, kas apliecina pretendenta atbilstību Nolikuma 2.3.punkta prasībām (Nolikuma 3.pielikums). 
3.1.4. Pilnvaras oriģināls, ja pretendenta piedāvājumu paraksta pilnvarota persona.

3.1.5. Tehniskais piedāvājums:

3.1.5.1. Pretendents tehnisko piedāvājumu sagatavo atbilstoši Nolikuma 4.pielikumā noteiktajai veidnei saskaņā ar Nolikuma 1.7. punktā noteikto piedāvājuma noformēšanas kārtību.

3.1.5.2. Sagatavojot tehnisko piedāvājumu veselības apdrošināšanai, pretendentam jāpievieno šādi dokumenti:
3.1.5.2.1. detalizēts piedāvāto veselības apdrošināšanas programmu apraksts (t.sk., apmaksāto medicīnisko pakalpojumu klāsts, ierobežojumi medicīnisko pakalpojumu saņemšanā, kā arī piedāvāto programmu kopējās apdrošinājuma summas/ limiti un iekļauto medicīnisko pakalpojumu grupu apdrošinājuma summas/ apakšlimiti);
3.1.5.2.2. izņēmumu saraksts;
3.1.5.2.3. piedāvājumā ir jābūt norādei gadījumā, ja ar pretendentu iepriekš ir jāsaskaņo kāds no apdrošināšanas segumā iekļautiem medicīniskajiem pakalpojumiem;
3.1.5.2.4. pretendenta piemēroto medicīnisko pakalpojumu apmaksas limiti;
3.1.5.2.5. informācija par apdrošināšanas atlīdzības saņemšanas kārtību un noteikumiem, iestājoties apdrošināšanas gadījumam (tai skaitā informācija par iespēju  pretendenta filiālēs skaidrā naudā saņemt atlīdzību par medicīniskajiem pakalpojumiem, kuru apmaksa sākotnēji tiek veikta par darbinieku vai Radinieku finanšu līdzekļiem) un termiņiem dokumentu iesniegšanai pretendentam apdrošināšanas atlīdzības saņemšanai;
3.1.5.2.6. informācija par Radinieku apdrošināšanas kārtību un nosacījumiem;
3.1.5.2.7. pretendenta izstrādāti veselības apdrošināšanas noteikumi, kas atbilst pretendenta Tehniskajam piedāvājumam.
3.1.5.3. Ja tehniskais piedāvājums nebūs sagatavots atbilstoši Nolikuma 3.1.5.punktā noteiktajam un Nolikuma 4.pielikumā noteiktajai veidnei, pretendenta piedāvājums var tikt izslēgts no turpmākas vērtēšanas.
3.1.6. Finanšu piedāvājums: 

3.1.6.1. Pretendents finanšu piedāvājumu sagatavo atbilstoši Nolikuma 5.pielikumā noteiktajai veidnei saskaņā ar Nolikuma 1.7. punktā noteikto piedāvājuma noformēšanas kārtību.
3.1.6.2. Finanšu piedāvājumā norāda pamata programmas gada apdrošinājuma summu vienai veselības apdrošināšanas polisei, gada prēmiju summu vienam darbiniekam, kopējo gada prēmiju summu un kopējo divu gadu prēmiju summu.
3.1.6.3. Visas izmaksas, kas saistītas ar pakalpojuma sniegšanu sedz pretendents un tām ir jābūt ietvertām piedāvājuma kopējā cenā.
3.1.6.4. Ja finanšu piedāvājums nebūs sagatavots atbilstoši Nolikuma 3.1.6.punktā noteiktajam, pretendenta piedāvājums var tikt izslēgts no turpmākas vērtēšanas.
4. Piedāvājumu vērtēšana un piedāvājuma izvēles  kritērijs

4.1. Piedāvājumu noformējuma pārbaude

4.1.1. Iepirkuma komisija pārbauda vai pretendenta iesniegtais piedāvājums atbilst Nolikuma 1.7.punktā noteiktajām prasībām.

4.1.2. Ja piedāvājums neatbilst kādai no piedāvājumu noformējuma prasībām, iepirkuma komisija lemj par šī piedāvājuma noraidīšanu.

4.2. Pretendentu atlase

4.2.1. Pretendentu atlasē iepirkuma komisija pārbauda, vai pretendents atbilst Nolikuma 2.punktā noteiktajām prasībām, vai ir iesniedzis visus Nolikuma 3. punktā norādītos dokumentus.

4.2.2. Par pretendenta atbilstību Nolikuma 2.3.punktā noteiktajām prasībām iepirkuma komisija pārliecinās Uzņēmumu reģistra datu bāzē.

4.2.3. Ja pretendents neatbilst Nolikuma 2.4.punktā noteiktajām prasībām, iepirkuma komisija par piedāvājuma noraidīšanu.

4.2.4. Ja pretendents nav iesniedzis visus Nolikuma 3.punktā norādītos dokumentus un/vai tie neatbilst Nolikuma 1.7.punkta prasībām, iepirkuma komisija lemj par piedāvājuma noraidīšanu.
4.2.5. Lai pārbaudītu, vai pretendents nav izslēdzams no dalības iepirkumā Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta piektās daļas 1.,  2. vai 3.punktā minēto apstākļu dēļ, pasūtītājs attiecībā uz katru pretendentu (neatkarīgi no tā reģistrācijas valsts vai pastāvīgās dzīvesvietas), izmantojot Ministru kabineta noteikto informācijas sistēmu, Ministru kabineta noteiktajā kārtībā iegūst informāciju par Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta piektās daļas 1. un 2, punktā minētajiem faktiem. 
4.3. Tehnisko piedāvājumu pārbaude

4.3.1. Vērtējot tehniskos piedāvājumus, iepirkuma komisija pārbauda, vai pretendenta iesniegtais tehniskais piedāvājums atbilst pasūtītāja prasītajai tehniskajai specifikācijai (Nolikuma 2.pielikums).

4.3.2. Ja pretendenta iesniegtais tehniskais piedāvājums neatbilst pasūtītāja prasītajai tehniskajai specifikācijai (Nolikuma 2.pielikums), iepirkuma komisija lemj par piedāvājuma noraidīšanu.

4.4. Finanšu piedāvājumu pārbaude

4.4.1. Piedāvājumu vērtēšanas laikā iepirkuma komisija pārbauda, vai pretendentu finanšu piedāvājumos nav pieļautas aritmētiskās kļūdas.

4.4.2. Ja iepirkuma komisija konstatē pretendenta iesniegtajā piedāvājumā aritmētiskās kļūdas, tā veic labojumus pretendenta piedāvājumā. Iepirkuma komisija rakstiski informē attiecīgo pretendentu par veikto aritmētisko kļūdu labojumu piedāvājumā.

4.4.3. Turpmākajā piedāvājumu vērtēšanā piedāvājumiem, kuros ir konstatētas aritmētiskās kļūdas, iepirkuma komisija ņem vērā laboto piedāvājumu.

4.5. Iepirkuma komisija izvēlas saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu.

4.6. Saimnieciski visizdevīgākā piedāvājuma vērtēšanas kritēriji un to skaitliskās vērtības:

	Nr.
	Piedāvājuma vērtēšanas kritēriji
	Maksimālais punktu skaits

	1.
	Apdrošināšanas polises cena (prēmija) - A
	18

	2.
	Apdrošinājuma summa par ambulatorajiem pakalpojumiem - B
	48

	3.
	Apdrošinājuma summa par stacionārajiem pakalpojumiem - C

	14

	4.
	Ambulatoro un stacionāro piedāvāto pakalpojumu klāsts un ierobežojumi - D
	20

	Kopā:
	100


Kritēriji tiek summēti, izmantojot šādu formulu:

K=A+B+C+D, kur

A = (Az/Af) x 10, kur Az ir zemākā piedāvātā polises cena no visiem piedāvājumiem un Af ir pretendenta piedāvātā cena;

B = (Bf/Ba) x 50, kur Bf ir pretendenta piedāvātā apdrošinājuma summa par ambulatorajiem maksas pakalpojumiem, Ba ir augstākā piedāvātā summa no visiem piedāvājumiem. 
C = (Cf/Ca) x 15, kur Cf ir pretendenta piedāvātā apdrošinājuma summa par stacionārajiem maksas pakalpojumiem, Ca ir augstākā piedāvātā summa no visiem piedāvājumiem. 

D raksturo komisijas vērtējumu, ko pretendentam piešķir par programmā iekļauto pakalpojumu klāstu, kuram pretendents ir piedāvājis lielāku atlīdzināmo pakalpojumu izvēli ar iespējami mazāk ierobežojumiem. Visplašākajam piedāvājuma klāsta pretendentam ar vismazāk ierobežojumiem piešķir maksimālo punktu skaitu – 25. Par katru ierobežojumu tiek noņemti 5 punkti. 
K ir visu kritēriju punktu kopsumma. 

4.7. Par saimnieciski visizdevīgāko iepirkuma komisija atzīst piedāvājumu, kurš ir saņēmis lielāko vērtējumu kopsummu (K). Pretendentu, kurš ir iesniedzis saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu, iepirkumu komisija atzīst par iepirkuma uzvarētāju un slēdz līgumu. 

4.8. Ja konkursam nav iesniegti piedāvājumi vai arī, ja iesniegtie piedāvājumi neatbilst iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām vai pretendenti neatbilst izvirzītajām kvalifikācijas prasībām, iepirkumu komisija pieņem lēmumu izbeigt iepirkuma procedūru. 
5. Lēmuma pieņemšana par līguma slēgšanas tiesību piešķiršanu
5.1. Iepirkuma komisija par pretendentu, kuram būtu piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, atzīst pretendentu, kurš atbilst visām Nolikuma prasībām un ir ieguvis vislielāko saimnieciskā izdevīguma punktu skaitu.
5.2. Ja attiecīgais pretendents noteiktajā termiņā neiesniedz pieprasītos dokumentus, iepirkuma komisija to izslēdz no dalības iepirkumā un par pretendentu, kuram būtu piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, iepirkuma komisija atzīst nākamo pretendentu, kurš atbilst visām Nolikuma prasībām un ir iesniedzis piedāvājumu, kurš ieguvis otro lielāko saimnieciskā izdevīguma punktu skaitu. 

6. Iepirkuma līgums
6.1. Pasūtītājs slēgs iepirkuma līgumu ar izraudzīto pretendentu, pamatojoties uz pretendenta iesniegto piedāvājumu, saskaņā ar Nolikumu.
6.2. Ja pretendents 10 (desmit) darba dienu laikā no līguma nosūtīšanas vai iesniegšanas dienas neiesniedz pasūtītājam no savas puses parakstītus līguma eksemplārus, Pasūtītājs uzskata, ka pretendents ir atteicies slēgt līgumu un iepirkuma komisija izvēlas nākošo pretendentu ar otro lielāko saimnieciskā izdevīguma punktu skaitu, ja tas atbilst Nolikuma prasībām. 
7. Pielikumi:

1) 1.pielikums „Pieteikums dalībai iepirkumā”;
2) 2.pielikums „Tehniskā specifikācija”;
3) 3.pielikums „Informācija par līgumiestāžu skaitu un ģeogrāfisko izvietojumu”;.

4) 4.pielikums „Tehniskā piedāvājuma veidne”;
5) 5.pielikums„Finanšu piedāvājuma veidne..

1. pielikums

Iepirkuma nolikumam 

Nr. LVA 2015/19p 

 Iepirkuma priekšmeta tehniskā specifikācija

Pieteikums dalībai

Iepirkumā „LVA darbinieku veselības apdrošināšana”
Iepirkuma identifikācijas numurs LVA 2015/19p
Saskaņā ar Publisko iepirkumu likumu, apakšā parakstījies apliecinu, ka:

1.
________ (pretendenta nosaukums) piekrīt iepirkuma „LVA darbinieku veselības apdrošināšana” (identifikācijas Nr. LVA 2014/29/P) nolikuma (turpmāk - Nolikums) prasībām un garantē Nolikuma prasību izpildi. Nolikuma nosacījumi ir skaidri un saprotami;

2. 
_______ (pretendenta nosaukums) piedāvājums ir sagatavots atbilstoši Nolikumā noteiktajām prasībām;

3. 
_________ (pretendenta nosaukums) ir reģistrēts Latvijas Republikā spēkā esošajos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā un noteiktajos gadījumos.
5. 
Visas ________ (pretendenta nosaukums) piedāvājumā sniegtās ziņas ir patiesas.

6. 
Pievienotie dokumenti veido šo piedāvājumu;

7. 
_______ (pretendenta nosaukums) apņemas iepirkuma piešķiršanas gadījumā slēgt līgumu ar pasūtītāju.

8.   piedāvājumā visu iesniegto dokumentu atvasinājumi un tulkojumi ir pareizi un atbilst oriģinālam;

9.    pretrunu gadījumā starp _________________(pretendenta nosaukums) iesniegto Tehnisko piedāvājumu un pretendenta veselības apdrošināšanas noteikumiem juridiskām personām, noteicošais ir Tehniskais piedāvājums.

Pretendenta nosaukums: 




Reģistrēts___________________________

(kur, kad, reģistrācijas Nr.)

Nodokļu maksātāja reģistrācijas Nr. 





Juridiskā adrese: 




Biroja adrese: 





Bankas rekvizīti: 




Kontaktpersona: 










(vārds, uzvārds, amats)

Telefons: 




Fakss: 





E-pasta adrese: 




Ar šo apstiprinu sniegto ziņu patiesumu.

Datums: 




Ar šo uzņemos pilnu atbildību par dokumentā ietverto informāciju un tās atbilstību Nolikuma prasībām.

Paraksts: 





Vārds, uzvārds: 





Amats: 






2.pielikums

Iepirkuma nolikumam 

Nr. LVA 2015/19p
Tehniskā specifikācija

(minimālās prasības)

1. minimālās prasības attiecībā uz Aģentūras darbinieku veselības apdrošināšanas līguma funkcionalitāti: 

1.1. veselības apdrošināšanas polisei ir jābūt izmantojamai visā Latvijas Republikas teritorijā, nodrošinot tās darbību 24 (divdesmit četras) stundas diennaktī;

1.2. Neatliekamā palīdzība 100% apmērā gan līguma, gan nelīguma iestādēs, kopējā atlīdzības limita ietvaros, jebkurā ar medicīniskās palīdzības sniegšanu saistītā izsaukumā t.sk. gan valsts gan privātā neatliekamā palīdzība;

1.3. Stacionārā palīdzība pacienta iemaksas 100% apmērā t.sk. Līdzmaksājums par operāciju zālē veiktajām ķirurģiskajām manipulācijām

1.4. Pretendentam jānodrošina katrs Aģentūras darbinieks ar individuālo veselības apdrošināšanas karti un detalizētu veselības apdrošināšanas programmas aprakstu. Papildus pretendentam ir jānodrošina informācijas pieejamība apdrošinātajām personām ar pretendenta aktuālo līguma iestāžu sarakstu;

1.5. Pretendentam ir jānodrošina plašas līguma iestāžu izvēles iespējas, kuru tīkls aptver visus Latvijas Republikas reģionus;
1.6. Pretendentam Pasūtītāja apdrošinātajiem darbiniekiem ir jānodrošina bezmaksas serviss kartes dublikāta izgatavošanai, VID izziņu sagatavošanai;
1.7. pretendentam ir jānodrošina pakalpojumu saņemšana visās pretendenta līguma iestādēs gan uzrādot veselības apdrošināšanas karti, gan veicot apmaksu no personīgiem līdzekļiem pēc apdrošinātās personas izvēles;

1.8. visiem veselības aprūpes programmās ietvertajiem medicīniskajiem pakalpojumiem jābūt pieejamiem pilnā apmērā, sākot ar polises pirmo darbības dienu un visā tās darbības laikā. Pretendentam ir jānodrošina iespēja apdrošinātajām personām iesniegt atlīdzības saņemšanai apdrošināto personu apmaksātos rēķinus un čekus, kas izsniegti pretendenta  līguma vai nelīguma iestādēs, visās pretendenta filiālēs;
1.9. jānodrošina iespēja iesniegt maksājumus apliecinošos dokumentus atlīdzības saņemšana (turpmāk – Atlīdzības pieteikums) online Pretendenta mājaslapā nepieprasot veikt manuālu pieteikuma aizpildīšanu un tā nosūtīšanu pretendentam elektroniski vai pa pastu, kā arī atlīdzības izmaksa ir jāveic ne vēlāk 2(divu) darba dienu laikā;
1.10. gadījumos kad apdrošināšanas  atlīdzības saņemšanai nepieciešamie dokumenti iesniegti elektroniski apdrošinātāja interneta mājas lapā, čeku oriģināli iesniegšanai nav nepieciešami, bet apdrošinātajam ir pienākums uzglabāt apdrošinātājam iesniegto dokumentu oriģinālus  pēc pakalpojuma saņemšanas, kā arī pēc apdrošinātāja rakstiska pieprasījuma uzrādīt dokumentu oriģinālus;
1.11. pretendentam, jānodrošina iespēja pasūtītājam veikt izmaiņas apdrošināto personu sarakstā ne retāk kā 1 reizi mēnesī visa apdrošināšanas līguma (polises) darbības termiņa laikā, izslēdzot no tā personas un pievienojot jaunas personas uz tādiem pašiem apdrošināšanas noteikumiem, kā apdrošinātajiem darbiniekiem un Radiniekiem, t.sk. arī apdrošināšanas segumam saglabājot pilnu apdrošināšanas perioda apdrošinājuma summu/limitu;
1.12. iekļaujot jaunas apdrošināmās personas, kā arī izslēdzot personas no apdrošināmo saraksta, pretendentam jāveic prēmijas aprēķins proporcionāli atlikušajam periodam par pilniem mēnešiem (tas nozīmē, ka viena mēneša apdrošināšanas prēmija tiek noteikta kā 1/12 daļa no gada apdrošināšanas prēmijas). Aprēķinot prēmijas atlikumu par izslēgtajām personām, netiek ņemtas vērā izmaksātās atlīdzības, administratīvos izdevumus sedz pretendents.
1.13. apdrošināšanas prēmijas apmaksu Aģentūra veic 15 (piecpadsmit) darba dienu laikā no līguma noslēgšanas dienas.
1.14. Atlīdzības pieteikumu par polisē iekļautajiem pakalpojumiem, apdrošinātās personas ir tiesīgas iesniegt 3 (triju) mēnešu laikā pēc pakalpojuma saņemšanas datuma, bet ne vēlāk kā 1 (vienu) mēnesi pēc līguma darbības beigām;

1.15. Apdrošinātās personas rakstiska informēšana par limita atlikumiem, ja tie ir mazāki par 30%;

1.16. Radinieku apdrošināšana:

1.16.1. pretendentam jāparedz piedāvājumā minētos apdrošināšanas nosacījumus, t.sk. arī apdrošināšanas prēmiju attiecināt arī uz Radiniekiem – bez vecuma ierobežojuma;

1.12.  papildprogrammu iegāde:
1.12.1. pretendentam ir jānodrošina papildprogrammu iegāde pēc Aģentūras darbinieku brīvprātīgas izvēles, bet ne mazāk kā vienāda papildprogramma 10 cilvēkiem;
1.12.2. pretendentam papildprogrammu iegāde uz tādiem pašiem noteikumiem (t.sk. arī apdrošināšanas prēmija) ir jānodrošina arī Radiniekiem gadījumā, ja arī darbinieks, kura Radinieks vēlas iegādāties konkrēto papildprogrammu, to ir iegādājies.
2. Apdrošināšanas programmu minimālās prasības attiecībā uz Aģentūras darbinieku veselības apdrošināšanas programmu segumu: 

2.1. Apdrošināšanas pamatprogrammas seguma minimālās prasības:

2.1.1. Pretendents iesniedz piedāvājumu pakalpojumam, kura kopējā prēmija nepārsniedz līdz EUR 213 (Divi simti trīspadsmit eiroi) gadā vienai personai, izsniedzot individuālās apdrošināšanas kartes;

2.1.2. Ambulatorie maksas pakalpojumi, ne mazāk kā 5000EUR (pieci tūkstoši) apdrošināšanas periodā, neparedzot limitus par saslimšanas gadījumu un reižu skaitu, apakšlimitu kādai no apdrošināšanas segumā iekļautajām pakalpojuma grupām, izņemot minimālajās prasībās noteiktos, neparedzot atlīdzības limita ierobežojumus līguma iestādēs bezskaidras naudas norēķinu veidā konkrētam laika periodam, kā arī neparedzot iepriekšēju pakalpojumu saskaņošanu ar Pretendentu vai pakalpojuma saņemšanu pamatojoties uz garantijas vēstulēm;
2.1.3. pacienta iemaksas pakalpojumi 100% (viens simts procentu) apmērā, atbilstoši spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem, t.sk.:
2.1.3.1. par ambulatorās medicīniskās aprūpes pakalpojumiem:
- ģimenes ārsta apmeklējums;

- ārsta speciālista apmeklējums un konsultācija;

- ārstēšanās dienas stacionārā, tajā skaitā veiktie izmeklējumi;

- ambulatori un dienas stacionārā veiktās operācijas;

- diagnostiskie izmeklējumi;

 - augsto tehnoloģiju diagnostiskie izmeklējumi;
- grūtnieču aprūpes maksas pakalpojumi t.sk. vecmātes ( ārstu konsultācijas un labaratoriskie izmeklējumi).
2.1.3.2. par stacionārās medicīniskās aprūpes pakalpojumiem:

- ārstēšanās slimnīcā;

- medicīniskā rehabilitācija;

- diagnostiskie izmeklējumi.

2.1.3.3. Ārstu speciālistu konsultācijas (t.sk. dermatalogs, imunologs, homeopāts), konsultācijas bez skaita ierobežojuma, kā arī neierobežojot apmaksājamo speciālistu klāstu tikai ar Pretendenta nosauktajiem, un apmaksāt ne mazāk kā EUR 22.00 (divdesmit divi euro) par konsultāciju; 

2.1.3.4. pacienta līdzmaksājums par vienā stacionēšanās reizē veiktajām ķirurģiskajām manipulācijām;
2.1.4. ambulatorie maksas pakalpojumi, t.sk. arī bez ģimenes ārsta nosūtījuma, 100 % (viens simts procentu) apmērā, neparedzot atsevišķus limitus vienam saslimšanas gadījumam un vienam pakalpojumam:

2.1.4.1. maksas ģimenes ārstu konsultācijas, ārstniecības personu mājas vizītes;

2.1.4.2. ārstu  (privātārstu, profesoru un docentu): ķirurga, neirologa, urologa, traumatologa, ginekologa, pediatra, endokrinologa, kardiologa, reimatologa, nefrologa, gastroenterologa, otaliringologa, oftalmologa, dermatologa, pulmonologa, alergologa, arodslimību vai arodveselības ārsta konsultācijas bez ģimenes ārsta nosūtījuma; 
2.1.4.3. ārsta nozīmētas ārstnieciskās manipulācijas, t.sk. injekcijas, blokādes, histoloģiskā izmeklēšana, brūces apstrāde un pārsiešana, naga ablācija vai saknes rezekcija, ekscīzija, incīzija (furunkula, abscesa, hematomas), izmežģījuma, lūzuma repozija, dzirdes pārbaude, redzes pārbaude u.c.;
2.1.4.4. ārsta nozīmēti plaša spektra laboratoriskie izmeklējumi: pilna asins analīze, bilirubīns, frakcijas, ALAT, ASAT, urea, kreatinīns, kopējais holesterīns, augsta blīvuma holesterīns, zema blīvuma holesterīns, C-reaktīvais olbaltums, reimatoidais faktors, glikoze, protrombina komplekss, asins grupa (ABO), Rh-faktors, urīna analīze, koprogramma, krēpu analīze, iztriepju izmeklēšana uz miklofloru, retikulociti, dzelzs, fernitīns. TSH, T3, T4, TG, AV pret TG, triglicerīdi;
2.1.4.5. ārsta nozīmēti plaša spektra diagnostiskie izmeklējumi: elektrokardiogrāfija, ehokardiogrāfija, holtera monitorēšana, fluorogramma, vēdera dobuma orgānu (aknu, žultspūšļa, nieru u.c.) sonogrāfiska izmeklēšana un iegurņa orgānu (urīnpūšļa, dzemdes, prostatas u.c.) sonogrāfiska izmeklēšana, USG ieskaitot endokavitālo zondi, kolposkopija, radionukleīdā diagnostika, audiogramma, asinsvadu sonogrāfiska un doplerogrāfiska izmeklēšana, skaitļotājtomogrāfijas izmeklējums ar un bez kontrastvielas, magnētiskās rezonanses izmeklējums ar un bez kontrastvielas, rentgenogrāfija orgāniem un ķermeņa daļām, mammogrāfija, fibrogastroduodenoskopija u.c. endoskopiskie izmeklējumi, osteohondrozes diagnostika un ārstēšana;
2.1.4.5.1. Pacienta iemaksa un līdzmaksājums - stacionārā diagnostika, ārstēšana un rehabilitācija Latvijas Republikas tiesību aktos noteiktā apmērā un kārtībā ar primārās aprūpes ārsta vai speciālista, kas ir līgumattiecībās ar valsti;
2.1.4.6. neatliekamā palīdzība 100% (viens simts procentu) apmērā, t.sk. valsts neatliekamā palīdzība jebkurā ar medicīniskās palīdzības sniegšanu saistītā izsaukumā un privāta neatliekamā palīdzība;
2.1.4.7. valsts noteiktās obligātās veselības pārbaudes (darba pienākumu izpildei nepieciešamajā apjomā), t.sk. arī izbraukuma pārbaudes visā Latvijas Republikas teritorijā 100% apmērā gan līguma, gan nelīguma iestādēs;
2.1.4. 

stacionārie maksas pakalpojumi 100% (viens simts procentu) apmērā, apdrošinājuma summa gadā ne mazāk kā EUR 700,00 (septiņi simti eiro):
2.1.4.1. maksa par katru diennakts vai dienas stacionāra pavadīto dienu;
2.1.4.2. ārstēšanās paaugstināta servisa apstākļos, ja tādus nodrošina ārstniecības iestāde;
2.1.4.3. ārstu – speciālistu, t.sk. profesoru un docentu konsultācijas;
2.1.4.4. visa veida diagnostiskie, laboratoriskie un instrumentālie izmeklējumi;
2.1.4.5. ārsta nozīmētas ārstnieciskās manipulācijas un procedūras maksas stacionārā;
2.1.4.6. operāciju (t.sk. plānveida operāciju) izmaksas;
2.1.4.7. kritisko slimību stacionārā ārstēšana (ļaundabīgie audzēji, orgānu transplantācija, sirds operācija).
2.2. Apdrošināšanas papildprogrammu seguma minimālās prasības:
papildprogramma 1 –10. Ambulatorā Rehabilitācija, neparedzot ierobežojumus kursu skaitam un vienas reizes limitam, ar apakšlimitu apdrošināšanas periodā ne mazāk kā 80EUR (Astoņdesmit). Ambulatorās rehabilitācijas veidi – ārstnieciskā masāža, manuālā terapija,klasiskā masāža, ūdens procedūras( šarko duša, zemūdens masāža), ārstnieciskā vingrošana gan individuāli, gan grupās. Fizioterapeita vai rehabilitologa nodarbības.

3.pielikums

Iepirkuma nolikumam 

Nr. LVA 2015/19p
informācija par līgumiestāžu skaitu un ģeogrāfisko izvietojumu

	Nr. P.k.
	Reģions
	Ambulatoro* ārstniecības līguma iestāžu skaits
	Stacionāro* ārstniecības iestāžu skaits
	Kopējais skaits

	1.
	Rīgas reģions


	Skaits
	Nosaukums
	Skaits 
	Nosaukums
	

	1.1.
	Rīga
	
	
	
	
	

	1.2.
	Ogre
	
	
	
	
	

	1.3.
	Jūrmala
	
	
	
	
	

	1.4.
	Salaspils
	
	
	
	
	

	
	u.c.
	
	
	
	
	


Piezīme:
* - aizpilda pretendents;
___________________________________________________________________________

uzņēmuma vadītāja vai tā pilnvarotās personas (pievienot pilnvaru) paraksts, atšifrējums, ieņemamais amats; datums

4.pielikums

Iepirkuma nolikumam 

Nr. LVA 2015/19p
tehniskā piedāvājuma veidne
	Programmas minimālās prasības
	Pretendenta piedāvājums*

	Apdrošinājuma summa 
EUR 5000
vai vairāk
	

	Pacienta iemaksa – ambulatorā diagnostika un ārstēšana Latvijas Republikas tiesību aktos noteiktā apmērā un kārtībā.
	

	Ambulatorie maksas pakalpojumi
100% apmērā līgumiestādēs

	

	Ārstnieciskās manipulācijas


	

	Ar darba specifiku saistītās obligātās veselības pārbaudes 
	

	Laboratoriskie izmeklējumi ar  ārsta norīkojumu
	

	Diagnostiskie izmeklējumi ar ārsta norīkojumu
	

	Augsto tehnoloģiju diagnostiskie izmeklējumi

	

	Medicīniskās apskates un izziņas
	

	Grūtnieču aprūpes maksas pakalpojumi 
	

	Neatliekamā palīdzība – valsts un maksas medicīniskā palīdzība
	

	Pacienta iemaksa un līdzmaksājums - stacionārā diagnostika, ārstēšana un rehabilitācija Latvijas Republikas tiesību aktos noteiktā apmērā un kārtībā ar primārās aprūpes ārsta vai speciālista, kas ir līgumattiecībās ar valsti
	

	Stacionārie maksas pakalpojumi 


	

	Maksas pakalpojumi diennakts stacionārā  


	

	Maksas pakalpojumi dienas stacionārā


	

	Apdrošināšanas prēmija 

	

	Sports 4 x mēnesī kā izvēles programma ar darbinieku personīgo piemaksu 
	


· Līguma darbības laiks – 10.01.2016.-09.01.2017. 

· Līguma darbības teritorija – Latvijas Republika;

· Līguma darbības laiks – 24 stundas diennaktī;

· Līguma darbības vieta – pakalpojumu saņemšana līgumorganizācijās un ārpus tām;

· Polises darbības periods – 1 gads;

· Darbinieku skaits – 24.

Piezīme:
* - aizpilda pretendents;
____________________________________________________________________________

uzņēmuma vadītāja vai tā pilnvarotās personas (pievienot pilnvaru) paraksts, atšifrējums, ieņemamais amats; datums
5.pielikums

     Iepirkuma nolikumam 

Nr. LVA 2015/19p
Finanšu piedāvājuma veidne

	1.Pamatprogramma:
	Gada apdrošinājuma summa *

(EUR)
	Gada prēmija vienam darbiniekam *

(EUR)
	Kopējā gada prēmija

24 darbiniekiem *

(EUR) 

	1.Pamatprogrammas cena
	
	
	

	Kopā par pamatprogrammu

1 gadam
	
	
	

	2.Papildprogrammas nosaukums
	
	
	

	2. Sports 4 nodarbības mēnesī (tiek apmaksāti arī abonementi), ne mazāk kā EUR 6 par 1 reizi 


	
	
	

	Kopā par visām papildprogrammām 1 gadam
	
	
	


Piezīme: 
* - aizpilda pretendents.

Finanšu piedāvājuma cenās ir iekļautas visas izmaksas, kas saistītas ar tehniskajā specifikācijā norādīto pakalpojumu sniegšanu pilnā apjomā. 

____________________________________________________________________________

uzņēmuma vadītāja vai tā pilnvarotās personas (pievienot pilnvaru) paraksts, atšifrējums, ieņemamais amats; datums
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