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Latviešu valodas aģentūras

iepirkuma Publisko iepirkumu likuma 8.1 panta kārtībā

 „Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, pilnveidošanas un autoruzraudzības pakalpojumu nodrošināšana”
iepirkuma id. nr. LVA 2013/28p
NOLIKUMS

Rīgā 2013. gadā

1. Pasūtītājs

Latviešu valodas aģentūra (turpmāk – LVA)

Vienotais reģistrācijas Nr. 90001821538


Juridiskā adrese: Lāčplēša iela 35-5, Rīga, LV-1011


Tālrunis: 67201680 

Fakss: 67201683


E-pasta adrese: agentura@valoda.lv
2. Iepirkuma komisija

Iepirkuma procedūru veic ar Latviešu valodas aģentūras 2011. gada 05. augusta rīkojumu Nr. 1.1.7/25 izveidota iepirkuma komisija (turpmāk – Komisija).

3. Iepirkuma procedūras izvēles pamatojums: Iepirkums tiek organizēts atbilstoši Publisko iepirkumu likuma 8.1 panta noteikumiem.

4. Iepirkuma priekšmets: 
4.1. Iepirkuma priekšmets ir Latviešu valodas aģentūras elektronisko resursu kopas uzturēšana, pilnveidošana, papildināšana, agrāk neparedzētu izmaiņu realizācija, problēmu novēršana un autoruzraudzības pakalpojumu nodrošināšana, kā arī esošās situācijas uzlabošana vienotas elektronisko resursu kopas pārvaldības, tehniskā un programmnodrošinājuma vides nodrošināšana saskaņā ar tehnisko specifikāciju (pielikums Nr.1).

4.2. CPV kods: 72200000-7 (Programmatūras izstrādes un konsultāciju pakalpojumi.).
4.3. Detalizēta informācija par iepirkuma priekšmetu sniegta konkursa nolikuma pielikumā Nr.1 „Iepirkuma priekšmeta tehniskā specifikācija”.
5. Līguma izpildes laiks un vieta 

5.1. Paredzamais līguma izpildes termiņš – 36 mēneši no līguma noslēgšanas brīža.

5.2. Līguma izpildes vieta – Lāčplēša iela 35-5, Rīga, LV 1011.

6. Iepirkuma priekšmeta daļas: Iepirkuma priekšmets nav sadalīts daļās. 

7. Iepirkumu komisijas noteiktā kontaktpersona: Liene Valdmane, tālr. +371 22144144, fakss: 67201683, e-pasts: agentura@valoda.lv. Visi jautājumi par iepirkuma priekšmetu un piedāvājumu iesniegšanas kārtību adresējami kontaktpersonai līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām.
8. Iespēja iepazīties ar iepirkuma nolikumu un to saņemt, informācijas sniegšana:
8.1. Ieinteresētās personas ar iepirkuma nolikumu var iepazīties Pasūtītāja mājaslapā www.valoda.lv. Jautājumu gadījumā norādītajā adresē iepirkuma komisija ievietos papildu informāciju.

8.2. Ar nolikumu līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām, iepriekš sazinoties ar Pasūtītāja kontaktpersonu, var iepazīties bez maksas katru darba dienu no 
plkst. 09:00 līdz 16:30 Pasūtītāja telpās uz vietas Lāčplēša ielā 35-5, Rīgā.

8.3. Ieinteresētās personas atbild par iepirkuma nolikuma saņemšanu, tā rūpīgu izskatīšanu, ieskaitot jebkuru iepirkuma nolikumu izskaidrojošu informāciju, kas radīsies piedāvājuma iesniegšanas laikā, arī par drošas informācijas iegūšanu neatkarīgi no kā un visiem apstākļiem un saistībām, kas kaut kādā veidā var ietekmēt piedāvājuma sagatavošanu, darbu izpildes summu un termiņus. Pēc iepirkuma līguma noslēgšanas neviena Pretendenta prasība mainīt piedāvājuma summu vai līguma izpildes termiņus netiks apmierināta kļūdu vai saistību, kas minēta augstāk, neievērošanas dēļ.

8.4.  Skaidrojumus par iepirkuma nolikumu Pasūtītājs sniedz rakstveidā, ievietojot to Pasūtītāja mājaslapā www.valoda.lv sadaļā „Iepirkumi”.

8.5. Pretendents papildu informāciju par iepirkuma procedūras dokumentos iekļautajām prasībām attiecībā uz piedāvājuma sagatavošanu un iesniegšanu vai pretendenta atlasi pieprasa laikus. Pasūtītājs papildu skaidrojumu par iepirkuma nolikumu sagatavo un sniedz, ja pieprasījums saņemts ne vēlāk kā 6 (sešas) darba dienas pirms piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām. 
9. Piedāvājumu iesniegšanas termiņš: 2014. gada 6. janvāra plkst. 16:30. Piedāvājumi, kas iesniegti pēc šī termiņa, netiks vērtēti. 
10. Piedāvājumu atvēršanas laiks un vieta: 2013. gada 6. janvāra plkst. 16:30, Lāčplēša ielā 35-5, Rīgā, LV-1011. Piedāvājumu atvēršanas sanāksme ir atklāta.

11. Piedāvājumu iesniegšanas vieta 

11.1. Piedāvājumu iesniedz personīgi Latviešu valodas aģentūrā, kas atrodas Lāčplēša ielā 35-5, Rīgā, LV-1011, vai nosūtot pa pastu uz šo adresi. Pasta sūtījumam jābūt nogādātam šajā punktā norādītajā adresē līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām. Piedāvājums, kas iesniegts pēc minētā termiņa, netiks atvērts.

11.2. Saņemot piedāvājumu, Pasūtītāja pārstāvis to reģistrēs piedāvājumu iesniegšanas secībā. Piedāvājumi tiek glabāti neatvērti līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām.

12. Piedāvājumu noformēšana

12.1. Pretendents sagatavo un iesniedz vienu variantu, kas sagatavots atbilstoši Noteikumu prasībām un nolikuma pielikumiem, kas sevī ietver:

12.1.1. piedāvājuma satura rādītāju;

12.1.2. aizpildītu Pieteikuma formu (Pielikums Nr. 2);

12.1.3. aizpildītas Finanšu piedāvājuma formas (Pielikums Nr. 3);
12.1.4. brīvā formā rakstītu Tehnisko piedāvājumu;
12.1.5. aizpildītu Pretendenta pieredzes un piedāvāto speciālistu aprakstu ((Pielikums Nr. 4);
12.1.6. citus šajā nolikumā prasītos dokumentus.
12.1.7. Ja piedāvājumu iesniedz personu grupa vai personālsabiedrība, piedāvājumā iekļauj dokumentu, kurā ir informācija par personu, kas iepirkumā pārstāv attiecīgo personu grupu vai personālsabiedrību un ir pilnvarota parakstīt ar iepirkumu saistītos dokumentus.
12.2. Pretendents piedāvājumu iesniedz 2 (divos) eksemplāros, no kuriem 1 (viens) ir oriģināls un 1 (viens) – kopija.

12.3. Visām piedāvājuma daļām ir jābūt cauršūtām tā, lai dokumentus nebūtu iespējams atdalīt, atbilstoši Ministru kabineta 2010. gada 15. oktobra noteikumiem Nr. 916 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība”. Dokumentiem jābūt numurētiem un jāatbilst pievienotajam satura radītājam. Piedāvājumā iekļautajiem dokumentiem jābūt skaidri salasāmiem, bez labojumiem. 

12.4. Piedāvājumam jāatbilst iepirkuma priekšmeta Tehniskajā specifikācijā (pielikums Nr. 1) izvirzītajām prasībām.

12.5. Piedāvājums jāievieto slēgtā A4 formāta aploksnē tā, lai tajā iekļautā informācija nebūtu redzama un pieejama līdz piedāvājumu atvēršanas brīdim.

12.6. Uz aploksnes jānorāda:

12.6.1. „Pieteikums iepirkumam „Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, pilnveidošanas un autoruzraudzības pakalpojumu nodrošināšana” (id. Nr. LVA 2013/28p)”;

12.6.2. Pretendenta nosaukums un adrese, tālruņa un faksa numurs, e-pasta adrese.

12.7. Piedāvājums jāsagatavo latviešu valodā. Ja kāds dokuments un/vai citi piedāvājumā iekļautie informatīvie materiāli ir svešvalodā, tiem jāpievieno Pretendenta vadītāja vai pilnvarotā pārstāvja apstiprināts tulkojums latviešu valodā. 

12.8. Piedāvājumā ietvertajiem dokumentiem jābūt noformētiem datordrukā, skaidri salasāmiem, lai izvairītos no jebkādiem pārpratumiem. Vārdiem un skaitļiem jābūt bez iestarpinājumiem vai labojumiem. Ja pastāvēs jebkāda veida pretrunas starp skaitlisko vērtību apzīmējumiem ar vārdiem un skaitļiem, noteicošais būs apzīmējums ar vārdiem. Pieteikumā iekļautajiem dokumentiem un to noformējumam jāatbilst 2010. gada 28. septembra Ministru kabineta noteikumu Nr. 916 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība” prasībām. 

12.9. Piedāvājumam jābūt cauršūtam tā, lai nebūtu iespējams nomainīt lapas, uz pēdējās lapas aizmugures cauršūšanai izmantojamā aukla jānostiprina ar pārlīmētu lapu, kurā norādīts cauršūto lapu skaits, ko ar savu parakstu un Pretendenta zīmoga nospiedumu apliecina Pretendenta vadītājs vai tā pilnvarotais pārstāvis. Lapām jābūt secīgi numurētām.

12.10. Ja Pretendents iesniedz kāda dokumenta kopiju, tā jāapliecina atbilstoši 
2010. gada 28. septembra Ministru kabineta noteikumu Nr. 916 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas kārtība” prasībām. 

12.11. Būtiska piedāvājuma noformējuma neatbilstība šī nolikuma prasībām ir pamats Pretendenta piedāvājuma noraidīšanai un Pretendenta izslēgšanai no turpmākās dalības iepirkuma procedūrā. Jebkurš dokuments, kas atradīsies atsevišķi no visa piedāvājuma, netiks izskatīts.

12.12. Pirms nolikuma noteiktā piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigām Pretendents ir tiesīgs atsaukt iesniegto piedāvājumu, rakstveidā par to paziņojot Pasūtītājam. Piedāvājuma atsaukšana nav grozāma, un tā izbeidz turpmāku Pretendenta līdzdalību šajā iepirkuma procedūrā.

12.13. Pirms nolikumā noteiktā piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigām Pretendents ir tiesīgs grozīt iesniegto piedāvājumu. Paziņojums par grozījumiem piedāvājumā sagatavojams, noformējams un iesniedzams tāpat kā piedāvājums (atbilstoši nolikuma prasībām), un uz tā ir jābūt norādei, ka tie ir sākotnējā piedāvājuma grozījumi.

12.14. Pēc piedāvājuma iesniegšanas termiņa beigām pretendents nevar savu piedāvājumu grozīt vai precizēt.

12.15. Iepirkuma procedūrai iesniegtie piedāvājumi ir pasūtītāja īpašums un netiek atdoti atpakaļ pretendentiem, izņemot gadījumu, ja Pretendents savu piedāvājumu atsauc.

13. Nosacījumi pretendenta dalībai iepirkumā
13.1. Pretendents ir juridiska vai fiziska persona vai šādu personu apvienība, kura atbilst Nolikumā izvirzītajām prasībām.
13.2. Pretendents ir reģistrēts komercreģistrā vai līdzvērtīgā reģistrā ārvalstīs (ja attiecināms). 

13.3. Atbilstība Publisko iepirkumu likuma 8.1 panta 5. daļā noteiktajiem pretendentu atbilstības nosacījumiem. 
13.4. Pretendents nav iesniedzis nepatiesu informāciju savas kvalifikācijas novērtēšanai un ir iesniedzis visu pieprasīto informāciju.

13.5. Par pretendentu, kuram būtu piešķiramas līguma izpildes tiesības: 

13.5.1. atbilstoši Publisko iepirkumu likuma 8¹. panta 5.1 daļas 1. un 2. punktam, Pasūtītājs iegūs informāciju publiskajās datubāzēs. Ja tāda nebūs pieejama vai arī Pretendentam nelabvēlīga, Pasūtītājs pretendentu, kuram atbilstoši iepirkuma procedūras dokumentos noteiktajām prasībām un izraudzītajam piedāvājuma izvēles kritērijam būtu piešķiramas līguma slēgšanas tiesības, informēs par to, ka tam konstatēti nodokļu parādi, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādi, kas kopsummā pārsniedz 100 latus, un noteiks termiņu — 10 darbdienas pēc informācijas izsniegšanas vai nosūtīšanas dienas — konstatēto parādu nomaksai un parādu nomaksas apliecinājuma iesniegšanai. Pretendents, lai apliecinātu, ka tam nav Valsts ieņēmumu dienesta administrēto nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 100 latus, iesniedz attiecīgās personas vai tās pārstāvja apliecinātu izdruku no Valsts ieņēmumu dienesta elektroniskās deklarēšanas sistēmas par to, ka attiecīgajai personai laikā pēc pasūtītāja nosūtītās informācijas saņemšanas dienas nav nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 100 latus. Ja noteiktajā termiņā minētais apliecinājums nav iesniegts, pasūtītājs pretendentu izslēdz no turpmākās dalības iepirkumā. Izziņa tiks pieprasīta arī katram personu apvienības dalībniekam, ja piedāvājumu iesniedz personu apvienība (arī personālsabiedrība); 
13.5.2. atbilstoši Publisko iepirkumu likuma 8¹. panta 5.1 daļas 3. punktam, attiecībā uz ārvalstī reģistrētu (ārvalstī atrodas pastāvīgā dzīvesvieta) pretendentu pieprasīs, lai tas termiņā, kas nav īsāks par 10 darbdienām pēc dienas, kad pieprasījums izsniegts vai nosūtīts, iesniedz attiecīgās ārvalsts kompetentās institūcijas izziņu, kas apliecina, ka:

a) pretendentam nav pasludināts maksātnespējas process, tas neatrodas likvidācijas stadijā un tā saimnieciskā darbība nav apturēta,

b) pretendentam attiecīgajā ārvalstī nav nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā pārsniedz 100 latus. 
14. Prasības attiecībā uz Pretendenta iespējām sniegt pakalpojumu un to apliecinošie dokumenti
14.1. Pretendenta vidējais finanšu apgrozījums pēdējo 3 (trīs) noslēgto saimniecisko gadu laikā ir lielāks par piedāvāto līgumcenu. Pretendentiem, kuri savu darbību ir uzsākuši vēlāk, vidējais finanšu apgrozījums par saimnieciskās darbības periodu līdz pēdējam noslēgtajam saimnieciskās darbības gadam ir lielāks par piedāvāto līgumcenu.
14.2. Pretendentam iepriekšējos 3 gados (2013., 2012.un 2011.) ir pieredze vismaz trīs mājaslapu uzturēšanā un papildināšanā, kuras bāzētas uz Joomla satura vadības sistēmu, ko apliecina pretendenta pieredzes apraksts (brīvā formā) un klientu atsauksmes;

14.3. Pretendentam iepriekšējos 3 gados (2013., 2012.un 2011.) ir pieredze vismaz trīs mājaslapu, no kurām vismaz viena ir Joomla satura vadības sistēmas versijas maiņas, migrācijas un augstas drošības nodrošināšanas projektos, ko apliecina pretendenta pieredzes apraksts (brīvā formā) un klientu atsauksmes par katru pieredzes aprakstā norādīto pakalpojumu.
14.4. Pretendents līguma izpildei var nodrošināt vismaz vienu vai vairākus speciālistus ar praktiskā darba pieredzi un zināšanām HTML un HTML5, CSS un CSS3, Javascript, Flash, PHP, MySQL, Apache tehnoloģijās, ko apliecina speciālista CV sniegtā informācija par īstenotajiem projektiem, kas ir publiski pieejami;
14.5. Tiesības un iespējas sniegt pakalpojumu apliecinošie dokumenti:

14.5.1. atbilstību nolikuma 14.1. punkta prasībām Pretendents apliecina, iesniedzot izziņu par pretendenta finanšu apgrozījumu pēdējos 3 (trīs) noslēgtajos gados. Pretendentiem, kuri savu darbību ir uzsākuši vēlāk, attiecīgi to apliecina, iesniedzot izziņu par saimnieciskās darbības periodu līdz pēdējam noslēgtajam saimnieciskās darbības gadam.
14.5.2. atbilstību nolikuma 14.2. un 14.3. punkta prasībām Pretendents apliecina, iesniedzot Pretendenta pieredzes aprakstu sagatavotu atbilstoši 4.pielikumā dotajai veidnei;
14.5.3. atbilstību nolikuma 14.4. punkta prasībām Pretendents apliecina, iesniedzot Pretendenta piedāvāto galveno speciālistu sarakstu atbilstoši 4.pielikuma veidlapas tabulai „Galveno speciālistu saraksts” un pievienojot katra piedāvātā speciālista parakstītu un datētu CV (brīvā formā) ar apliecinājumu tekstu: „Ar šo apliecinu, ka nepastāv šķēršļi <vārds un uzvārds> dalībai pakalpojuma sniegšanā iepirkuma procedūras „Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, pilnveidošanas un autoruzraudzības pakalpojumu nodrošināšana” (id. Nr. LVA 2013/28p)” dokumentos noteiktajos laika posmos, gadījumā, ja pretendentam tiek piešķirtas tiesības slēgt iepirkuma līgumu un iepirkuma līgums tiek noslēgts”;
14.5.4. Iepirkuma komisija ir tiesīga veikt minētās informācijas pārbaudi, ja tas ir nepieciešams piedāvājumu vērtēšanas procesā;

14.5.5. visus dokumentus un informāciju Pretendents iesniedz tādā apmērā, lai no tās var secināt Pretendenta atbilstību nolikuma prasībām. 

15. Tehniskais piedāvājums
15.1. Pretendentam jāiesniedz tehniskais piedāvājums. Tehniskajam piedāvājumam jābūt Pretendenta pārstāvja vai pilnvarotās personas (pievienojams pilnvaras oriģināls) parakstītam.

15.2. Tehniskais piedāvājums iesniedzams saskaņā ar Tehnisko specifikāciju (pielikums Nr. 1) un tādā apjomā, lai to varētu izvērtēt atbilstoši nolikuma 
18. punktā minētiem kritērijiem. Izstrādātājam, sagatavojot Tehnisko piedāvājumu, ir jāizstrādā projekta (līguma) izpildes plāns.
15.3. Tehniskajā piedāvājumā Pretendenti iekļauj:

15.3.1. brīvā formā sagatavotu aprakstu par to, kā tiks sasniegti un nodrošināti iepirkuma priekšmeta tehniskās specifikācijas 3. punktā norādīto uzdevumu izpilde un mērķi sasniegšanai;
15.3.2. brīvā formā sagatavotu aprakstu par tā rīcībā esošajiem resursiem mājaslapas uzturēšanai un apkalpošanai, piesaistītajiem apakšuzņēmējiem; 

15.3.3. piedāvāto pakalpojuma sniegšanas un līguma izpildes grafiku, lai tiktu nodrošināta iepirkuma priekšmeta tehniskajā specifikācijā norādīto uzdevumu izpilde un tiktu sasniegti mērķi;

15.3.4. savu piedāvājumu iepirkuma priekšmeta tehniskās specifikācijas 6. un 7. punktā norādīto uzdevumu izpildei un mērķu sasniegšanai;
15.3.5. Pretendenta piedāvāto speciālistu sarakstu (pielikums Nr. 4);
15.3.6. piedāvājumu par termiņiem un kārtību, kādā Pretendents var novērst konstatētās kļūdas, veikt datu atjaunošanu un citus iepirkuma priekšmeta tehniskās specifikācijas 8. punktā minētos darbus.
16. Finanšu piedāvājums
16.1. Pretendentam jāiesniedz finanšu piedāvājums, kas ir jāsagatavo atbilstoši nolikuma 3. pielikumā pievienotajai Finanšu piedāvājuma formai.

16.2. Finanšu piedāvājumā cena jānorāda LVL bez PVN un EUR bez PVN.

16.3. Pakalpojuma cenā jāiekļauj visas izmaksas, kas ir saistītas ar pakalpojuma sniegšanu. Izmaksās jāiekļauj visas trešo pušu produktu (ja tādi tiek izmantoti) izmaksas. Pretendentam ir jānodrošina piedāvātās cenas nemainīgums visā līguma izpildes laikā. Iespējamā inflācija, tirgus apstākļu maiņa, atsevišķu pozīciju izmaksu pieaugums vai jebkuri citi apstākļi nevar būt par pamatu cenas paaugstināšanai, un šo procesu radītās sekas Pretendentam ir jāprognozē un jāaprēķina, sastādot finanšu piedāvājumu.

16.4. Finanšu piedāvājumā atšifrē katras izmaksu pozīcijas vienību un tās izmaksas. Nolikuma 3. pielikuma formas saturs ir precizējams.

17. Piedāvājuma derīguma termiņš
Piedāvājumam ir jābūt spēkā līdz ne mazāk kā 60 (sešdesmit) dienām no piedāvājuma iesniegšanas termiņa.

18. Piedāvājumu vērtēšana
18.1. Piedāvājumu vērtēšanu Komisija veic 4 (četros) posmos:

18.1.1. 1. posms. Piedāvājumu noformējuma pārbaude:

a) Komisija novērtē, vai piedāvājums sagatavots un noformēts atbilstoši nolikuma prasībām;

b) ja piedāvājums neatbilst izvirzītajām prasībām, Komisija ir tiesīga lemt par piedāvājuma noraidīšanu.
18.1.2. 2. posms. Pretendentu atlase:

a) Komisija novērtē, vai Pretendents atbilst nolikumā noteiktajiem kvalifikācijas kritērijiem un ir iesniedzis visus nolikumā pieprasītos dokumentus; 

b) ja piedāvājums neatbilst izvirzītajām prasībām, Komisija piedāvājumu tālāk neizskata.
18.1.3. 3. posms. Piedāvājumu atbilstības pārbaude:

a) Komisija novērtē Pretendenta tehnisko piedāvājumu atbilstoši nolikumā noteiktajām prasībām; 

b) ja piedāvājums neatbilst izvirzītajām prasībām, Komisija piedāvājumu tālāk neizskata.
18.1.4. 4. posms. Piedāvājumu vērtēšana:

a) pēc tam, kad Komisija ir pārbaudījusi, vai finanšu piedāvājumos nav aritmētiskas kļūdas un tie nav nepamatoti lēti, Komisija nosaka saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu pēc šādiem vērtēšanas kritērijiem: 

	Nr.
	Vērtējamais kritērijs
	Maksimālais punktu skaits
	Vērtēšanas metodika

	1. 
	Elektronisko resursu kopas uzturēšanas izmaksas par vienu kalendāro mēnesi (C1
	40
	Vienības izmaksu cena, ko nosaka saskaņā ar šādu formulu: 

C1=C1min:C1p x 40 
kur:
C1min = zemākā piedāvātā cena no visiem piedāvājumiem;

C1p= Pretendenta piedāvātā cena.


	2. 
	Elektronisko resursu kopas konsolidācijas izmaksas C2
	20
	Vienības izmaksu cena, ko nosaka saskaņā ar šādu formulu: 

C2=C2min:C2p x 40
kur:
C2min = zemākā piedāvātā cena no visiem piedāvājumiem;

C2p= Pretendenta piedāvātā cena.


	3. 
	Mājaslapas (www.valoda.lv un apakšsadaļas „Māci un mācies latviešu valodu”) satura papildināšanas pakalpojumu izmaksas par 1 cilvēkstundu
	20
	Vienības izmaksu cena, ko nosaka saskaņā ar šādu formulu: 

C3=C3min:C3p x 20
kur:
C3min = zemākā piedāvātā cena no visiem piedāvājumiem;

C3p= Pretendenta piedāvātā cena.


	4. 
	Mājaslapas (www.valoda.lv un apakšsadaļas „Māci un mācies latviešu valodu”) satura papildināšanas vai atjaunošanas, vai kļūdas novēršanas steidzamā kārtā izmaksas par 1 cilvēkstundu
	20
	Vienības izmaksu cena, ko nosaka saskaņā ar šādu formulu: 

C4=C4min:C4p x 20
kur:
C4min = zemākā piedāvātā cena no visiem piedāvājumiem;

C4p = Pretendenta piedāvātā cena.


	Vērtējums kopā (K)
	100
	Kopīgo vērtējumu aprēķina pēc šādas formulas:
K = C1 + C2+ C3+ C4


Pretendentam piešķiramie punkti katrā no kritērijiem tiek aprēķināti matemātiski atbilstoši norādītajai formulai.
Par saimnieciski izdevīgāko piedāvājumu tiks atzīts piedāvājums, kurš būs ieguvis lielāko punktu kopsummu.
19. Līguma slēgšana un izpilde

19.1. Pasūtītājs pēc lēmuma pieņemšanas elektroniski nosūta vai iesniedz personīgi Pretendentam sagatavotu iepirkuma līgumu 2 (divos) eksemplāros.

19.2. Ja Pretendents 5 (piecu) darba dienu laikā no līguma nosūtīšanas vai iesniegšanas dienas neiesniedz Pasūtītājam no savas puses parakstītus līguma eksemplārus, Pasūtītājs uzskata, ka Pretendents ir atteicies slēgt līgumu.

20. Līguma pamatnosacījumi

20.1. Līdz ar līguma izpildi, Uzņēmējs nodod visas tiesības un pieejas, izveides dokumentāciju izveidotajam produktam Pasūtītājam. Visām tiesībām un pieejām izveidotajam produktam jābūt nodotām tādā apmērā, lai Pasūtītājs netraucēti varētu veikt produkta papildināšanu vai pārveidošanu, jaunu sadaļu izveidi, esošo pārveidi, netraucējot produkta darbību.
20.2. Apmaksas nosacījumi: 10 (desmit) darba dienu laikā no darba vai kādas tā daļas izpildes un rēķina saņemšanas; ikmēneša pakalpojumu apmaksa – līdz nākamā mēneša 10. datumam atbilstoši saņemtajam rēķinam.
20.3. Uzņēmējs maksā Pasūtītājam līgumsodu EUR 20,00 (divdesmit eiro) apmērā par katru darba vai kādas tā daļas izpildes termiņa kavējuma dienu.

20.4. Uzņēmējs maksā Pasūtītājam līgumsodu EUR 20,00 (divdesmit eiro) apmērā par katru gadījumu, kad Pasūtītājs konstatē, ka bez saskaņošanas ar Pasūtītāju, līguma izpildi veic citi, nevis pretendenta piedāvājumā norādītie speciālisti, uz kuru kvalifikāciju pretendents ir balstījies (nolikuma 14.2.1.–14.2.7. punktā norādītie).

21. Pielikumi

21.1. Tehniskā specifikācija.

21.2. Pieteikuma forma.

21.3. Finanšu piedāvājuma forma.

21.4. Pretendenta pieredzes un piedāvāto speciālistu saraksta forma.
21.5. Apakšuzņēmēju saraksts.
1. PIELIKUMS

iepirkuma „Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, 

pilnveidošanas un autoruzraudzības 

pakalpojumu nodrošināšana”
 (iepirkuma identifikācijas numurs: LVA 2013/28p)
NOLIKUMAM

Iepirkuma priekšmeta Tehniskā specifikācija
1. Iepirkuma priekšmeta vispārīgs apraksts

Iepirkuma priekšmets ir Latviešu valodas aģentūras elektronisko resursu kopas uzturēšana, pilnveidošana, papildināšana, agrāk neparedzētu izmaiņu realizācija, problēmu novēršana un autoruzraudzības pakalpojumu nodrošināšana, kā arī esošās situācijas uzlabošana vienotas mājaslapas pārvaldības, tehniskā un programmnodrošinājuma vides nodrošināšanai.

2. Saīsinājumi un paskaidrojumi

	Termins vai saīsinājums
	Apraksts

	AJAX
	Asinhrons JavaScript un XML

	Apache
	Apache HTTP serveris

	CMS
	Satura vadības sistēma [Content management system] 

	CSS
	Kaskadētas stila lapas [Cascading Style Sheets], 
CSS3 – kaskadētas stila lapas trešā versija

	Flash
	Adobe Flash multimediju un programmatūras platforma

	HTML
	Hiperteksta iezīmēšanas valoda [Hyper text Markup Language], HTML5 ( hiperteksta iezīmēšanas valodas piektā versija

	IT 
	Informācijas tehnoloģija

	Izpildītājs
	Publiskā iepirkuma procedūras rezultātā izvēlēts pakalpojuma sniedzējs

	Javascript
	Javascript programmēšanas valoda

	Joomla
	Joomla CMS, http://www.joomla.org/

	LVA
	Latviešu valodas aģentūra

	Mājaslapa
	Mājaslapa valoda.lv un to sastāvdaļas moduļi

	MySQL
	Datubāzu vadības sistēma MySQL

	PHP
	PHP programmēšanas valoda

	Saturs
	Jebkura veida satura vienība (modulis, ziņa, jaunums, teksta bloks u.c.)

	Smarty
	Smarty PHP šablonu sistēma, http://www.smarty.net/


3. Uzdevumi

3.1. Veikt mājaslapas izejas kodu failu un datubāžu fizisku izvietošanu uz nepieciešamiem tehniskiem resursiem;

3.2. Nodrošināt mājaslapas augstu pieejamību interneta tīklā;

3.3. Nodrošināt mājaslapas augstu drošību interneta tīklā, veicot tehnisko resursu operētājsistēmas drošības labojumu atjaunināšanu, mājaslapas sabojāšanas risku izvērtēšanu un novēršanu; 
3.4. Jānodrošina standarta tīmekļa vietnes aizsardzības principi, nodrošinot aizsardzību pret izplatītākajiem uzlaušanas paņēmieniem (Cross site scripting, Injection flaws, Malicious file execution, Insecure direct object reference, Cross site request forgery, Information leakage and improper error handling, Broken authentification and session management, Insecure cryptographic storage, Insecure communications, Failure to restrict URL access);
3.5. Nodrošināt mājaslapas un saistīto moduļu nepieciešamo satura vadības sistēmu programmu jauno versiju testēšanu un piemērošanu, drošības labojumu testēšanu un piemērošanu;

3.6. Nodrošināt mājaslapas izejas failu un datubāžu ikdienas rezerves kopiju ar iespēju visu satura un konfigurācijas atjaunošanu uz tiem pašiem tehniskiem resursiem vai līdzvērtīgiem tehniskiem resursiem;

3.7. Nodrošināt mājaslapai specifisko izejas failu, konfigurācijas versiju kontroli;

3.8. Nodrošināt konsultācijas pa telefonu un e-pastu mājaslapas satura papildināšanā un esošā izmainīšanā noteiktajos apjomos un termiņos;

3.9. Nodrošināt izmaiņu veikšanu mājaslapā noteiktajos apjomos un termiņos;

3.10. Nodrošināt LVA noteiktu darbinieku un konsultantu pieeju pēc pieprasījuma mājaslapas izejas failu atrašanās vietai, datubāzēm, satura vadības sistēmas lietošanas moduļiem;

3.11. Nodrošināt uzturēšanu mājaslapā izmantoto ārējo resursu kontiem (youtube.com, Google Analytics u.c.); 
3.12. Nodrošināt mājaslapas apmeklējuma un piekļuves audita pierakstus un to pieejamību pēc pieprasījuma vismaz 3 mēnešus;

3.13. Nodrošināt sadarbību ar LVA līgumu uzņēmumiem par mājaslapas papildus funkcionalitātes pievienošanu un informācijas sniegšanu par tehnisko resursu un programmatūru nepieciešamām versijām;

3.14. Nodrošināt jaunu e-mācību līdzekļu ievietošanu vai pieeju jaunu e-mācību līdzekļu izvietošanai uz mājaslapas tehniskajiem resursiem un veikt nepieciešamās izmaiņas mājaslapas attiecīgās sadaļās, lai jaunie e-mācību līdzekļi būtu publiski pieejami mājaslapas apmeklētājiem;

3.15. Nodrošināt mājaslapas un tās moduļu satura papildināšanas programmēšanu un pēc pieprasījuma arī satura izmaiņu veikšanu;

3.16. Nodrošināt mājaslapas konsolidāciju no 5. punktā aprakstītās pašreizējās situācijas uz 6. punktā aprakstīto nepieciešamo funkcionalitāti (tiek pieļauta jaunas mājaslapas izveide jaunā satura vadības sistēmā uz esoša mājaslapas dizaina pamata). Veikt tehnisko testēšanu, lietotāju testēšanu; trīs LVA darbinieku apmācību satura vadības sistēmas jaunas versijas lietošanā un satura administrēšanā; 
3.17. Pretendentam piedāvājumā jāiekļauj savs, pasūtītāja prasībām atbilstošs, piedāvājums tīmekļa vietnes uzturēšanas serverim, lai nodrošinātu šajās tehniskajās prasībās minētās funkcionālās un veiktspējas prasības. Pamatoti nepieciešamo maksas programmatūru vai funkciju nodrošinājumu moduļu iegādes izmaksas pilnā apmērā sedz Pasūtītājs, un šīs izmaksas jāiekļauj finanšu piedāvājumā; 
4. Darbu izstrādes termiņi un aptuvenais darbu apjoms

4.1. Nodrošināt trīs mēnešu laikā no līguma noslēgšanas mājaslapas nepieciešamās situācijas pilnas uzturēšanas uzsākšanu, attiecīgi plānojot šī mēneša laikā tehnisko testēšanu un lietotāju testus; 
4.2. Pēc mājaslapas konsolidācijas nodrošināt darba apjomu mājaslapas valoda.lv satura papildinājumus vidēji 4h mēnesī, darbu izpildes nepieciešamību un izpildes termiņus konkrētiem darbiem iepriekš saskaņojot ar LVA darbiniekiem; 
4.3. Nodrošināt darba apjomu moduļa „Māci un mācies” satura papildināšanā vidēji 6h mēnesī; nodrošināt jaunumu pievienošanu un būtisku kļūdu labojumus 12h laikā no pieteikšanas; satura izmaiņas, papildināšanas un nenozīmīgu kļūdu labojumus 24h laikā no pieteikšanas; 
4.4. Nodrošināt darba apjomu vidēji piecām konsultācijām mēnesī pa telefonu un e-pastu mājaslapas satura vadības jautājumos darba laikā; 
4.5. Tehnisku problēmu gadījumā, kur tiek zaudēts vai sabojāts liels mājaslapas satura daudzums, saskaņojot ar LVA darbiniekiem, nodrošināt pilnu mājaslapas atjaunošanu no pēdējās rezerves kopijas 12h laikā;

5. Pašreizējās situācijas apraksts

Mājaslapa sastāv no vairākiem savstarpēji tieši nesaistītiem moduļiem, piemēram, valoda.lv lapa, „Māci un mācies” modulis, „e-pupa” modulis un dažādi e-mācību līdzekļu moduļi. Tāpat laika gaitā ir paredzēti papildu moduļi līdzīgi kā esošie e-mācību līdzekļu moduļi, kas atrodas uz mājaslapas tehniskiem resursiem atsevišķā katalogā ar savu failu struktūru, bet ir ar valoda.lv saistīti tikai ar saiti (banneri).

Pašlaik mājaslapa un visi moduļi, izņemot „Māci un mācies”, atrodas uz viena tehniskā resursa, bet „Māci un mācies” modulis uz cita. E-mācību moduļi sastāv no HTML, CSS, Javascript un/vai Flash failiem atsevišķā failu direktorijā, savukārt mājaslapa valoda.lv, „Māci un mācies” modulis ir realizēts, izmantojot Joomla CMS. „E-pupa” ir realizēta PHP, izmantojot MySQL un vienkāršu šablonu sistēmu.

	Sistēma
	Esošā un nepieciešamā konfigurācija
	Izmēri

	valoda.lv
	Joomla 1.5, PHP 5.2, MySQL 5.1, Apache 2.2
	6Gb (failu sistēma, var pieaugt par 30% gadā), 30Mb (MySQL datubāze)

	„Māci un mācies” modulis
	Joomla 3, PHP 5.3.1, MySQL 5.1, Apache 2.x
	3.2Gb (failu sistēma, var pieaugt par 20% gadā), 10Mb (MySQL datubāze)

	„E-pupa” modulis
	Izmanto valoda.lv resursus. HTML, CSS, Javascript, PHP 5, MySQL, Smarty
	Izmanto valoda.lv resursus.

	E-mācību līdzekļu moduļi
	Izmanto valoda.lv resursus. Katrs modulis atrodas savā direktorijā un sastāv no HTML, CSS, Javascript un/vai Flash failiem
	Izmanto valoda.lv resursus.


6. Nepieciešamās situācijas apraksts

Visa mājaslapa atrodas uz viena un tā paša tehniskā resursa, ar datubāzēm uz tā paša tehniskā resursa, vai uz izdalīta tehniskā resursa. Mājaslapas CMS tiek migrēta uz Joomla 3 un PHP 5.3.x. „E-pupa” un e-mācību līdzekļu moduļi paliek pašreizējā formātā.

7. Tehniskie nosacījumi un citas prasības

7.1. Mājaslapas moduļiem un sadaļām jānodrošina vispāratzīta (piem., Google Analytics) apmeklētāju un lietošanas analīzes datu vākšana;

7.2. Mājaslapas moduļu tehniskajiem resursiem jāspēj nodrošināt vismaz 100 (simts) vienlaicīgas lietotāju darbības.

7.3. Mājaslapas tehniskiem resursiem jāatrodas ar alternatīvu strāvas avotu nodrošinātā datu centrā;

8. Lai nodrošinātu sistēmas nepārtrauktu darbību un iespējamo kļūdu labošanu, pretendentam jānodrošina:

8.1.1. nepārtrauktu lietotāju atbalstu 8 stundas dienā (9:00(17:00) 5 dienas nedēļā.

8.1.2. visu sistēmā konstatēto problēmu, kuru prioritāte klasificējama kā 1(3, bezmaksas labošanu un labojumu uzstādīšanu saskaņā ar piedāvāto problēmu pieteikšanas, risināšanas un akceptēšanas procedūru (sk. tabulu Nr.1.).

Tabula Nr.1.

	Problēmas tips un prioritāte
	Darba sākšana problēmas atrisināšanai

	1. Avārija. Problēma izraisa pilnīgu sistēmas darbības apstāšanos un/vai darbs nevar tikt turpināts.
	2 stundu laikā pēc pieteikuma saņemšanas

	2. Kļūda, kuru nevar apiet. Problēma izraisa iekšēju kļūdu vai nekorektu darbību, kas rada lielus iespēju zudumus. Nav zināms pieņemams problēmas apiešanas risinājums, tomēr ir iespējams darbu turpināt ierobežotā režīmā.
	3 stundu laikā pēc pieteikuma saņemšanas

	3. Kļūda, kuru var apiet. Problēma izraisa minimālus iespēju zudumus. Ietekme uz sistēmu ir mazsvarīga/sagādā zināmas neērtības darba turpināšanai.
	24 stundu laikā pēc pieteikuma saņemšanas

	4. Neprecizitāte. Problēma neizraisa iespēju zudumus. Šādu pieteikumu raksturo iekšēja kļūda vai nekorekta darbība, kuras ietekmi uz darba turpināšanu var neņemt vērā.
	36 stundu laikā pēc pieteikuma saņemšanas

	5. Izmaiņu pieprasījums. Pieprasījums veikt izmaiņas vai papildināt sistēmas funkcionalitāti, dokumentāciju vai veikt citus papildu darbus valoda.lv, kas ir ārpus līguma vai atšķiras no iepriekš saskaņotām prasībām.

	Pēc vienošanās ar Pasūtītāju

	6. Konsultācija. Radusies kāda neskaidrība par sistēmas darbību vai funkcionalitāti, izmantošanu, tehnisko apkalpošanu.
	3 stundu laikā pēc pieteikuma saņemšanas


Maksimālo reakcijas laiku uz pieteiktajiem problēmu pieteikumiem saskaņā ar tabulā Nr. 1 sniegto informāciju. Šajā laikā Pasūtītāja pārstāvim tiek sniegta informācija par sākotnējā analīzē noskaidroto radušos problēmu būtību un inicializēts kļūdu novēršanas process.
2. PIELIKUMS

iepirkuma „Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, 

pilnveidošanas un autoruzraudzības 

pakalpojumu nodrošināšana”
 (iepirkuma identifikācijas numurs: LVA 2013/28p)
NOLIKUMAM

Pieteikums dalībai Latviešu valodas aģentūras rīkotajā iepirkumā
„Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, pilnveidošanas un autoruzraudzības pakalpojumu nodrošināšana”

 (iepirkuma identifikācijas numurs: LVA 2013/28p)

1. INFORMĀCIJA PAR PRETENDENTU

	Pretendenta nosaukums
	

	Reģistrācijas Nr.
	

	Adrese
	

	Tālruņa, faksa numurs
	

	Kontaktpersonas vārds, uzvārds, tālruņa numurs, 
e-pasta adrese
	


2. Pretendents, _____________________________ (pretendenta nosaukums), ar šī piedāvājuma iesniegšanu:

2.1. piesakās piedalīties iepirkumā „Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, pilnveidošanas un autoruzraudzības pakalpojumu nodrošināšana” (id. Nr. LVA 2013/28p), (turpmāk tekstā – Iepirkums) un iesniedz savu piedāvājumu; 

2.1.1.  Apliecina, ka: 

2.1.1.1 nav pasludināts pretendenta maksātnespējas process, apturēta vai pārtraukta pretendenta saimnieciskā darbība, uzsākta tiesvedība par pretendenta bankrotu vai tiek konstatēts, ka līdz līguma izpildes paredzamajam beigu termiņam pretendents būs likvidēts;
2.1.1.2 pretendentam Latvijā un valstī, kurā tas reģistrēts vai kurā atrodas tā pastāvīgā dzīvesvieta (ja tas nav reģistrēts Latvijā vai tā pastāvīgā dzīvesvieta nav Latvijā), nav nodokļu parādu, tajā skaitā valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu, kas kopsummā katrā valstī pārsniedz 100 latus; 
2.1.1.3 pretendents ir sniedzis nepatiesu informāciju savas kvalifikācijas novērtēšanai vai vispār nav sniedzis pieprasīto informāciju.
	Vārds, uzvārds, amats*
	

	Paraksts
	

	Datums
	


* Paraksta uzņēmuma vadītājs vai tā pilnvarota persona (ja piedāvājumu paraksta uzņēmuma vadītāja pilnvarota persona, obligāti ir jāpievieno pilnvaras oriģināls).

3. PIELIKUMS

iepirkuma „Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, 

pilnveidošanas un autoruzraudzības 

pakalpojumu nodrošināšana”
 (iepirkuma identifikācijas numurs: LVA 2013/28p)
NOLIKUMAM

Finanšu piedāvājums iepirkumam 

„Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, pilnveidošanas un autoruzraudzības pakalpojumu nodrošināšana”

(iepirkuma identifikācijas numurs: LVA 2013/28p)

	Nr.
	Piedāvājuma vienība
	Cena LVL 
(bez PVN)
	Cena EUR
(bez PVN)

	1. 
	Elektronisko resursu kopas uzturēšanas izmaksas par vienu kalendāro mēnesi
	
	

	2. 
	Elektronisko resursu kopas konsolidācija, uzturēšanas pārņemšana, pakalpojuma sniegšanas uzsākšana
	
	

	3. 
	Mājaslapas (www.valoda.lv un moduļa „Māci un mācies latviešu valodu”) satura papildināšanas pakalpojumu izmaksas par 1 cilvēkstundu
	
	

	4. 
	Mājaslapas (www.valoda.lv un moduļa „Māci un mācies latviešu valodu”) satura papildināšana vai atjaunošana vai kļūdas novēršana steidzamā kārtā, izmaksas par 1 cilvēkstundu
	
	


EUR vērtību aprēķina no piedāvājuma summas LVL, piemērojot Latvijas bankas oficiāli noteikto maiņas kursu 1 EUR = LVL 0,702804, summas norādot ne vairāk kā ar divām zīmēm aiz komata !!!

	
	
	
	
	

	Vieta
	Datums
	Amats
	Paraksts
	Amatpersonas 
vārds, uzvārds


4. PIELIKUMS

iepirkuma „Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, 

pilnveidošanas un autoruzraudzības 

pakalpojumu nodrošināšana”
 (iepirkuma identifikācijas numurs: LVA 2013/28p)
NOLIKUMAM

Pretendenta pieredzes apraksts

	Nr.p.k.
	Projekts
	Pasūtītājs
	Projekta atbilstības rādītāju apraksts saskaņā ar nolikuma 14.2. un 14.3. punkta prasībām
	Pieejamība. 
Informācija, kur un kā pieejams izstrādātais produkts. 

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	


Pretendenta piedāvāto speciālistu saraksts

	Nr.p.k.
	Vārds, uzvārds
	Atbilstība saskaņā ar nolikuma 14.4. punktu
	Pieredze, atbilstoši nolikuma 14.4. punktam
	Statuss* 
(norādīt, vai darba/uzņēmuma līgums tiks noslēgts, ja pretendentam tiks piešķirtas tiesības slēgt iepirkuma līgumu**) 

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	


	
	
	
	
	

	Vieta
	Datums
	Amats
	Paraksts
	Amatpersonas 
vārds, uzvārds


5. PIELIKUMS

Iepirkuma „Elektronisko resursu kopas uzturēšanas, 

pilnveidošanas un autoruzraudzības 

pakalpojumu nodrošināšana”
 (iepirkuma identifikācijas numurs: LVA 2013/28p)
NOLIKUMAM

Apakšuzņēmējiem nododamo pakalpojuma daļu saraksts 
	Apakšuzņēmēja nosaukums, reģistrācijas numurs, adrese un kontaktpersona
	Īss apakšuzņēmēja sniedzamās pakalpojuma daļas apraksts

	<…>
	<…>

	<…>
	<…>

	<…>
	<…>


* Pretendents, personālsabiedrības biedrs, personu apvienības dalībnieks vai apakšuzņēmējs vai šo personu darbinieks vai darba ņēmējs.


** Norādīt personas statusu, nosaukumu un speciālista statusu.







